1 | Produkt OPEN TEXT

IP-basiertes Faxen mit Open Text Fax Server, RightFax Edition

Stabile, zuverlassige und kosteneffiziente FolP-Losungen

Fax over IP (FolP) wird immer haufiger in groBen und
kleinen Unternehmen zur Senkung von Kosten und

Multitunktionsgerét  Faxclient £-Mai- zur Konsolidierung von Ressourcen eingesetzt. Fur Vorteile und Rolle des Faxservers
./‘% fiir Dokumente Client Unternehmen, die auf FolP umstellen, bietet Open in einer IP-Umgebung
&t @ Text Fax Server ein bewéhrtes, stabiles und sicheres « Kostenei e Einfache Verwalt
e ‘ NG~ Dokumententbermittlungssystem. Die Lésung nutzt osteneinsparungen infache Verwaltung
‘ ‘ ‘ dabei die vorhandene IP-Infrastruktur und sorgt fUr eine e Kompatibilitat e Redundanz
% : kosteneffiziente, sichere und effiziente Bereitstellung von « Konsolidierung e Flexibilitat
. ! ! Dokumenten. )
H.323 1 SIP (T.38) '| : e Zusammenarbeit
..... P I e e —————— . . .
: Die Rolle des Faxservers in einer IP- Technische Angaben
- Umgebung * RightFax 9.4
Immer mehr Unternehmen versuchen, auf sich erganzende « Faxkanallizenzierung (2 bis 120 Ports)
IP-Technologien wie Voice over IP (VolP) und Fax over IP . o
(FolP) umzustellen, um die Vorteile der IP-Infrastruktur * Dialogic® Brooktrout® SR140
VolP- Faxserver Messaging- Unified in gréBerem MaBe zu nutzen und dadurch Kosten zu (fur reine Softwareldsungen)
System Server M?f;ﬁ:ﬂg' senk_en, Ressource_n zZu kc_)nsolidieren, die yerwaltung zZu e Dialogic® Brooktrout® TR1034-Karten (IP-fahig)
@ g @ vereinfachen und die Kapitalertrdge zu steigern. « IP-fahige (TU T.38) Netzwerkgeréte
Der Faxserver ist eine entscheidende Komponente in ‘
\ p einer erfolgreichen FolP-L&sung. Die netzwerkbasierte \_

Faxserveranwendung ist das eigentliche Herzstlick

einer unternehmensweiten elektronischen
Dokumentenbereitstellung. Sie ist der zentrale Netzknoten
fUr den sicheren und kosteneffizienten Austausch aller
Arten von Dokumenten. Die Integration in E-Mail-, ERP-
und sonstige wichtige Geschaftsanwendungen und
Multifunktionsgerate ermaoglicht eine sichere, effiziente und
zuverlassige Dokumentenbereitstellung auf herkémmliche
Weise Uber das Festnetz oder Uber IP-Netzwerke, je nach
den Anforderungen des Unternehmens.

Faxserver und VolP
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FolP-Losungen mit Open Text Fax Server:
die richtige Wahl!

e Erfahrung. Open Text Fax Server wird seit Jahren
als netzwerkbasierte Datenanwendung eingesetzt,
die die Internetprotokolle in LANs/WANSs flUr die
Integration in andere Geschéaftsanwendungen und fur
die Unterstitzung von verteilten Implementierungen
nutzt. Durch die FolP-Unterstltzung kann Open
Text diese neue Ubertragungsmethode auf einfache
Weise integrieren und so die IP-Investitionen eines
Unternehmens besser nutzen.

e Flexibilitat. Open Text unterstutzt FolP Uber Software
oder Hardware. Benutzer kénnen die beste Variante fur
ihr Netzwerk wahlen.

e Zukunftsweisender Migrationspfad. Die
Ertragsaussichten eines herkdmmlichen,
festnetzbasierten Faxservers kdnnen angesichts sich
andernder Kommunikationstrends hin zu IP auch
zukUnftig gesichert werden. Es bestehen sogar Chancen
fUr weitere Ertragssteigerungen.

¢ In Hybridumgebungen bewahrt. Die meisten
Unternehmen, die vom herkdmmlichen Festnetz auf VolP
umstellen, kdnnen dies nicht in einem einzigen Schritt
durchfiihren. Im Gegensatz zu reinen FolP-Losungen
kann Open Text Fax Server gleichzeitig sowohl FolP
als auch Festnetze in einer gemischten Umgebung
verwalten.

e Partnerschaften mit IP-Anbietern und anderen
fiihrenden Technologieherstellern. Open Text verfligt
Uber Partnerschaften und getestete Integrationen mit
branchenflhrenden Herstellern wie Cisco, Avaya, Nortel,
3COM, Dialogic usw.

¢ Umfassende Integration. Open Text pflegt
enge Partnerschaften mit flhrenden Anbietern von
Geschaftsanwendungen und MFPs, z. B. Canon,
Hewlett-Packard (HP), IBM, Konica Minolta, Microsoft,
Oracle, SAP, Sharp und Xerox. Die umfassende
Zusammenarbeit stellt sicher, dass Open Text-Losungen
im Unternehmen so eingesetzt werden kénnen, dass
die Dokumententbermittlung optimiert, die Produktivitat
gesteigert und Kosten gesenkt werden.

,Einer der gréBten Vorteile von RightFax
(Open Text Fax Server) im Vergleich zur
Konkurrenz ist der zuverldssige Server,
der in die T.38-FolP-Plattform ,Dialogic®
Brooktrout® SR 140" integriert ist. Aus
technischer Sicht kann (Open Text Fax
over IP) sehr einfach eingerichtet werden
und ermdglicht einen schnellen und

problemlosen Start.”
Jono Armstrong, KiwiRail

Optionen fur die Implementierung von FolP mit
Open Text Fax Server

Open Text Fax Server ist flexibel. Je nach
Geschéaftsanforderungen bietet es Unternehmen die
Mdglichkeit, FolP ausschlieBlich mit Software- oder mit
kartengestUutzten L6ésungen zu implementieren.

Reine Softwarelésung
T.38 — Echtzeitfaxen liber das Internet

e \erwendet ,Dialogic® Brooktrout® SR 140“-Software

e Flr Unternehmen, die eine reine Softwarelésung
bendtigen

e Weniger Zeit und Kosten fUr Hardware und zugehérige
Wartung

Lésung mit Faxkarte
T.38 — Echtzeitfaxen liber das Internet

e \erwendet eine ,Dialogic® Brooktrout® TR1034"-T.38-
Karte

e Kann fUr herkdbmmliches Faxen Uber das Festnetz oder
zum Faxen mit FolP verwendet werden

Integrierte DocTransport-Lésung
T.37 — Speichern und Weiterleiten

e Faxnachrichten als E-Malil

Besondere Features fur Open Text mit FolP

Software- oder hardwarebasiertes FolP

e Unternehmen, die IP-fahige TR1034-Karten fur
herkdmmliches festnetzbasiertes Faxen einsetzen,
investieren in eine zukunftssichere Technologie, da die
Migration zu einer IP-Umgebung ohne den Erwerb neuer
Karten oder Software moglich ist

e Unternehmen, die in eine Infrastruktur ohne
Kupferleitungen investieren, kdnnen die Vorteile eines
reinen Softwareansatzes Uber die SR140-L6sung von
Open Text Fax Server nutzen

Kapselung bewéhrter T.30-Technologie

e Bettet das bewahrte festnetzbasierte Faxprotokoll T.30 in
die T.38-Pakete von Open Text Fax Server ein

e \Verwendet eine Vielzahl an Techniken, die eine T.30-
Kommunikation zwischen zwei T.30-Endpunkten bei der
Ubertragung Uber das Internet aufrechterhalten

e Stellt eine zuverlassige End-to-End-Faxibertragung
sicher

DocTransport-Architektur fiir Einrichtung und

Konfiguration

e Bietet leistungsfahige Verwaltungstools und eine stabile
Transportarchitektur

e Einfache Einrichtung und Konfiguration der software-
(SR140) oder hardwarebasierten (TR1034) IP-
Faxlésungen

DocTransport-Remote-Architektur

e Ermdglicht die Einrichtung von FolP-
Ubertragungsmethoden auf entfernten Knoten, um die
Integration mit dem IP-Netzwerk weiter zu optimieren

e Unterstltzt die Netzwerkkonsolidierung
e Ermdglicht die Anbindung entfernter Standorte Uber IP

»,
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Integrierte Dialogic® Brooktrout®-Konfigurationstools

e Bietet integrierte Konfigurationstools fiir die Dialogic®
Brooktrout®-IP-Losungen

e Sorgt fUr eine einfache Verwaltung
Unterstiitzung von SIP und H.323
e Unterstltzt etablierte IP-Kommunikationsprotokolle

e Stellt die Kompatibilitdt mit gdngigen Netzwerkgeréaten
sicher
Unterstiitzung fiir Ausfallsicherung des FolP-Gateways
e Ermoglicht Umgebungen mit mehreren Routern, um
die FolP-Ausfallsicherung Uber Wahlregeln flr einen

T.38 FolP/V.34-Endpunkt (einschlieBlich T.38 FolP/V.34-
Gateway) zu aktivieren

e Bietet hohe Verflgbarkeit durch verstarkte
Wiederherstellungsstrategien bei Funktionsausfall und
sichergestellte Geschéftsfahigkeit

Skalierbarkeit der Kanale durch integrierten Dialogic®
Brooktrout®-Lizenzmanager

e Bietet Faxkanalkapazitaten von 2 bis 120 Kanélen
e Unterstltzt bis zu 120 Ports auf einem einzelnen Server

e Bietet integrierte Lizenztools fur einfache Aktivierung und
Upgrades

Kompatibilitat und Unterstltzung

Von Open Text Fax Server angebotene FolP-Lésungen sind
untereinander kompatibel und werden von einer Vielzahl

an branchenfuhrenden Herstellern im Bereich IP-Telefonie
wie Cisco, Avaya, Nortel und anderen fihrenden Anbietern
unterstutzt. Weitere Details zur Kompatibilitét finden Sie im

Open Text Dokument ,T.38 Interoperability Document” unter:

https://knowledge.opentext.com/knowledge/llisapi.dil/
Open/16677532.
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